病理科分子诊断全流程质控与信息管理系统采购项目需求参数
1、 技术参数
1. 基础功能要求
1) 支持扫码提取患者信息，支持手工登记，自动生成分子项目号。
2) 支持样本制备全流程电子化记录，支持核酸共用管理。
3) 支持分子报告结构化编写、审核、签发、修改留痕。
4) 支持院内病理信息系统对接，可自动获取申请信息，回传报告结果。
2. 报告功能要求
1) 内置分子病理专业报告模板，支持自定义配置。
2) 支持一代测序、PCR、FISH、基因重排、二代测序报告导入与编辑。
3) 支持报告状态智能提醒（超期、延期、最后期限）。
4) 支持历史病例对比、同批次标本关联提示。
3. 质控与统计要求
1) 支持工作量、报告及时率、重复实验多维度统计与导出。
2) 支持阴阳性对照合格率自动统计，不合格记录可追溯。
3) 支持统计数据一键转为质控数据，实现闭环管理。
4) 支持多条件组合查询、模糊查询、数据导出与打印。
4. 系统管理要求
1) 支持分级权限管理（医生/审核/管理员）。
2) 支持科内会诊、临床沟通、随访记录管理。
3) 支持病例分类、质控分区管理。
4) 系统运行稳定，数据安全可追溯。
2、 商务需求
1. 交付与验收
1) 交付内容：分子诊断全流程质控与信息管理系统全套软件、授权文件、操作手册。
2) 交付时间：合同签订后15个工作日内完成安装、配置、接口联调与上线。
3) 验收标准：所有模块功能正常、接口对接稳定、数据统计准确、软件无报错、用户可正常操作。
2. 售后服务
1) 质保期限：自验收合格之日起3年软件免费质保服务，含功能维护、故障排查、接口异常处理。
2) 响应时效：报修后2小时内响应，24小时内远程/现场解决；系统瘫痪等紧急故障1小时响应、4小时内处置完毕。
3) 质保期内免费提供软件版本升级、漏洞修复、功能优化。
3. [bookmark: _GoBack]合规与责任
1) 供应商保证所供软件为原厂正版，提供合法授权、资质证书，符合医疗信息系统规范。
2) 因软件版权、质量、接口对接问题导致医院损失的，由供应商承担全部责任。
4. 知识产权与数据安全
1) 软件知识产权归原厂所有，供应商确保医院合法永久使用，无版权纠纷。
2) 供应商对医院患者信息、诊断数据、业务数据严格保密，不泄露、不篡改、不用于其他用途，否则承担法律及赔偿责任。
5. 其他补充
1) 免费提供1次身技术咨询服务现场操作培训，覆盖系统使用、报告编写、质控统计、接口查询等内容。
2) 质保期内免费提供软件升级、漏洞修复与功能优化。
